В Ростовской области в 2015 году действуют следующие меры социальной защиты граждан: 

- предоставление гражданам адресных социальных выплат на холодное водоснабжение и водоотведение. 
На территории области действуют установленные постановлением Правительства Ростовской области от 30.12.2011 № 311 критерии доступности платы граждан по холодной воде:   40 руб. за 1 м³ и по водоотведению - 35 руб. за 1 м³. То есть, если в платежке у гражданина указан тариф на холодную воду выше 40 рублей и тариф на водоотведение выше 35 рублей, гражданин имеет право на получение адресной социальной выплаты. 
- предоставление выплат в связи с превышением установленной максимально допустимой доли расходов граждан на оплату жилья и коммунальных услуг в совокупном доходе семьи (субсидии на оплату жилья и коммунальных услуг). 

В Ростовской области максимально допустимая доля расходов установлена в размере 15% от совокупного дохода семьи (на федеральном уровне  - 22%).
Оформить субсидию или адресную социальную выплату жители района могут в Многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг (МФЦ) по адресу: г. Семикаракорск, пр. Закруткина, 25/2 с понедельника по субботу с 8- до 18-00. 
Более подробную информацию по вопросам предоставления и оформления адресной социальной выплаты и субсидии на оплату жилья и коммунальных услуг можно получить по телефонам:  в ДСЗН 4-06-39, 4-20-36, в МФЦ 4-61-10. 
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